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鹿児島大学生協

教科書購入説明会
取り組み概要
日にち：4/2～4/4
場所：大学の教室
参加者数：約1600人
新入生サポートセンターのアドバイザーにも協力してもらい
全学部の新入生に対して開催することができました。

POINT.1

全体で教科書購入システムの使い方を説明した後に、システムを使う
流れを実践しながら、操作方法を覚えてもらいました。実践の中で
分からないことを、巡回している組織部員に質問ができる形式にして
おり、新入生がしっかりとシステムを操作できるような工夫がされて
いました。また、配布した説明書も操作手順が分かりやすく記載されて
おり、新入生がシステムをスムーズに操作することができていました。
さらに、教科書販売所予約システムの案内をして、販売所の混雑緩和

に協力してもらえるよう促すこともできていました。

実践を通して学ぶ、システムの操作方法

[概要]
教科書を購入するためのシステムの使用方法や
教科書販売所の予約サイトの説明をしていました。
また、生協アプリの未登録者や生協未加入者に
再アプローチをしていました。
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全体会終了後、生協アプリ未登録者にはアプリ登録を行ってもらい、また
生協未加入者には教科書を組合員価格で購入できることを説明していました。
その上で、生協加入を希望する新入生には「生協加入お約束カード」
という生協に加入することを約束する代わりに、教科書を組合員価格で
購入できるというカードを配布していました。これによって、大学生協を
知らなかった人や加入を忘れていた人にアプローチをすることができていました。

生協未加入者に再アプローチ！POINT.2

[ 新学期 ]

生協加入お約束カード

教科書購入システム説明書
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